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AVISO LEGAL

INFORMACION GENERAL

Este sitio web estd adaptado a la Ley 34/2002 de Servicios de la
Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico (LSSICE). Segln
el articulo 10 de dicha Ley, se informa de lo siguiente: Titular:

e ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA
DE EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA)

e Direccidébn: C/ Almacenes 18-20, 09200, Miranda de Ebro, Burgos
e Contacto: Teléfono 947312801 / direccion@saludmentalmiranda.com
e NIF: G09324310

USO DEL SITIO WEB

Este sitio web ha sido creado con el propdésito de dar a conocer vy
permitir el acceso general de todos los usuarios a la informaciédn,
actividades, productos y servicios diversos ofrecidos por la
ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE
EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA) .

Cualquier persona puede acceder libremente a la informacidén, a las
imdgenes y los documentos alojados en el sitio web, si bien ASOCIACION
DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE EBRO (SALUD
MENTAL MIRANDA), en adelante SALUD MENTAL MIRANDA, se reserva el
derecho de modificarlos o restringir el acceso a los contenidos
disponibles. La utilizacidén de este sitio web otorga al navegante la
condicidén de usuario y conlleva la aceptacidén de las condiciones de la
versidén vigente en el momento de acceso.

El usuario se compromete a no utilizar cualgquiera de los contenidos
que SALUD MENTAL MIRANDA pone a su disposicidédn para realizar
actuaciones contrarias a las leyes, a la moral, al orden publico y las
buenas costumbres. En este sentido, serd& responsabilidad del wusuario
la consulta del Aviso Legal para conocer los términos que definen el
uso del sitio web.

SALUD MENTAL MIRANDA se reserva el derecho a modificar en todo momento
su politica de privacidad de forma discrecional, o a consecuencia de
un cambio de criterio doctrinal de la Agencia Espafiola de Proteccién
de Datos, legislativo o Jurisprudencial en materia de proteccidén de
datos o servicios de 1la sociedad de 1la informacidén, en cuyo caso
entrard en vigor y sera aplicable a todos los usuarios del sitio web
desde gque sea publicado.
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DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL

ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE
EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA) .

Todos los derechos reservados. La informacién del sitio web, asi como
su disefio grafico, son propiedad intelectual de SALUD MENTAL MIRANDA y
se encuentran protegidos por derechos de autor, quedando prohibidas su
reproduccidén, distribucién o transformacién, total o parcial, salvo
autorizacidén previa del titular.

El usuario podrd visualizar todo el contenido del sitio web, e incluso
copiarlo, imprimirlo y almacenarlo en el disco duro de su ordenador o
en cualquier otro soporte fisico, siempre que sea exclusivamente para
uso personal y privado.

Los nombres, titulos, logotipos, imagotipos y marcas utilizados para
identificar nuestros servicios o productos son propiedad de SALUD
MENTAL MIRANDA. El resto de identificadores comerciales presentes en
nuestro sitio web pueden hallarse registrados vy sujetos a 1los
correspondientes avisos sobre propiedad industrial.

SEGURIDAD Y ACCESO

Los usuarios podran acceder al web de forma libre vy gratuita. En
cualquier caso, SALUD MENTAL MIRANDA podra, conforme a la legislacién
vigente, limitar el acceso a determinadas &areas que estime oportuno,
sometiéndolo a ciertas condiciones particulares propias que segun los
casos modifican vy/o complementan las condiciones generales. Un
incumplimiento de las mismas ocasionard que el Administrador dé de
baja al usuario.

Si se establece una =zona de acceso restringido, serd necesaria la
previa asignacién de un identificador y una contrasefia. El uso de esta
ultima serd personal e intransferible, de modo que el usuario asume
toda la responsabilidad por las consecuencias dque se deriven de su
divulgacién a terceros. En el supuesto de pérdida de la contrasefia o
de uso de la misma por un tercero, el usuario deberd contactar con
nosotros lo antes posible para tomar las medidas oportunas.

Seradn consideradas como conductas no autorizadas para quienes acceden
al sitio web las siguientes (a titulo informativo, y no con caréacter
exhaustivo o excluyente) :

e Dar a conocer su contrasefla a otras personas de forma voluntaria
o involuntaria.

e Realizar cualgquier accidén gque suponga la copia, reproduccidn,
distribucién, comunicacién publica, transformacién o cualquier
otra similar que conlleve modificar o alterar todo o parte de los
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contenidos del sitio, sin previa autorizacidén escrita de SALUD
MENTAL MIRANDA.

e Utilizar marcas, logotipos, etc., sin la debida autorizacidn.
e Utilizar con fines comerciales los contenidos de este sitio web.

La informacidén que los usuarios faciliten a SALUD MENTAL MIRANDA a
través de este sitio web serd tratada con el nivel de seguridad
necesario para garantizar su protecciébébn, tanto online como en nuestras
oficinas, segun lo indicado en el apartado anterior relativo a la
proteccidén de los datos. Todo el personal de SALUD MENTAL MIRANDA es
informado de la politica de privacidad vigente y se le forma para el
uso cotidiano de las medidas de seguridad acordes con su puesto de
trabajo.

SALUD MENTAL MIRANDA no es responsable de los fallos gque se produzcan
en las comunicaciones, por lo que no podra asegurar la disponibilidad
y funcionamiento ininterrumpidos del sitio web y de sus servicios,
cuando a causa de aquellas se produzcan interrupciones o errores en el
acceso al web o a su contenido.

SALUD MENTAL MIRANDA tampoco puede garantizar la invulnerabilidad
absoluta de su sistema de seguridad, por 1lo que excluye cualquier
responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza gque puedan
deberse a la presencia de virus u otros elementos capaces de producir
alteraciones en el sistema informadtico, los documentos electrdédnicos y
los ficheros del usuario o cualquier tercero.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD SOBRE
ENLACES ELECTRONICOS

Algunas &reas del sitio web pueden contener enlaces electrdénicos
(links o hipervinculos) a péaginas de terceros, que estaran
disponibles uUnicamente para facilitar informacidén al usuario, sin
que su presencia suponga necesariamente recomendacidn o aceptacidn
por parte de SALUD MENTAL MIRANDA. Los enlaces que posibilitan
acceder a contenidos ofrecidos por terceros, ni pertenecen, ni se
encuentran bajo el control de SALUD MENTAL MIRANDA, por lo que no se
responsabilizara de los mismos ni de las consecuencias que su acceso
pudiera ocasionar al wusuario. Se recomienda a los wusuarios que
consulten las condiciones de uso y la politica de privacidad de
todos los sitios web a los que accedan desde aqui.

De acuerdo con el articulo 17 de 1la LSSICE, el titular de 1los
enlaces queda eximido de responsabilidad siempre que no tenga
conocimiento efectivo de la actividad ilicita que pueda desarrollar
el web de un tercero o de la lesidén de bienes o derechos en que esta
pueda incurrir.
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En el supuesto de que SALUD MENTAL MIRANDA tuviera conocimiento de
las circunstancias descritas, se compromete a obrar con la maxima
diligencia posible en la supresidén o inutilizacidén del enlace.

Con este mismo fin, se ponen a disposicidén de los usuarios nuestra
direccidén postal y electrdnica, donde, previa identificaciédn con
nombre, apellidos y direccidn, poder notificarnos cualguier
contenido ilicito o que, a Jjuicio del comunicante, deba ser retirado
del sitio web: ASOCIACION DE FAMILIARES Y AMIGOS DE PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL - SALUD MENTAL MIRANDA, C/ Almacenes 18-20, 09200,
Miranda de Ebro, Burgos, o direccion@saludmentalmiranda.com.

LEY APLICABLE Y JURISDICCION

Para toda cuestidén litigiosa que incumba al sitio web y al presente
contrato, serd de aplicacién la legislacidn espafiola, siendo
competentes para la resolucién de los conflictos 1los Juzgados vy
Tribunales de Miranda de Ebro, Burgos.
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POLITICA DE PRIVACIDAD

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS EN
NUESTRA PAGINA WEB

Datos del responsable del tratamiento de los datos

Nombre del responsable: ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD
MENTAL DE MIRANDA DE EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA)

Titular: G09324310
Direccidén: C/ Almacenes 18-20, 09200, Miranda de Ebro, Burgos

Correo electrdénico: direccion@saludmentalmiranda.com

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL.

El tratamiento que realiza SALUD MENTAL MIRANDA tiene como
finalidad mantener, desarrollar y controlar la comunicacién entre
la asociacién, los wusuarios vy sus familias, asi como enviar
informacién acerca de los distintos servicios proporcionados
desde el centro y las actividades realizadas a los socios.

Los fines del tratamiento son:

1. Para la ejecucién de 1la 1labor propia como asociacién

socio-sanitaria.

e Tratamos sus datos de caracter personal en el ejercicio de 1la
funcidén socio sanitario en los admbitos social y orientador.

e Para el desarrollo y mantenimiento de la relaciédn Jjuridica
contraida en la contratacidén de servicios prestados.

e Para la gestidén, control y tramitacidén de pago de ayudas vy
subvenciones.

e Para la promocidén vy desarrollo de actividades organizadas o
promovidas directa e indirectamente por ASOCIACION DE AYUDA A
PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE EBRO (SALUD MENTAL
MIRANDA)
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2. Para atender las consultas formuladas en el &area de

contacto

Tratamos sus datos, recogidos a través del formulario de
contacto inserto en nuestra web, para la gestién de cualquier
consulta dirigida al centro.

3. Para el mantenimiento de 1la relacién con los nuestros

proveedores.

Tratamos 1los datos de nuestros proveedores vya sean estos
personas fisicas y juridicas, por ejemplo, en la relacidédn con
los proveedores.

4. Para el cumplimiento de la relacién laboral o

contractual.

Tratamos los datos de caracter personal de nuestros trabajadores
y colaboradores con el fin de dar cumplimiento a las relaciones
laborales, contractuales o) precontractuales mantenidas con
ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA
DE EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA)

5. Para los procesos de seleccién.

Tratamos los datos de caracter personal de todos los candidatos
de empleo con el fin gestionar su participacidédn en los procesos
de seleccién de personal llevados a cabo por ASOCIACION DE AYUDA
A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE EBRO (SALUD MENTAL
MIRANDA)

cOMO RECOGMOS SUS DATOS DE CARACTER
PERSONAL .

En primer lugar.. ;Qué informacién recogemos?

Recabamos los datos de caracter personal que usted directamente
nos facilita a través de nuestra web, mediante la cumplimentacidn
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de formulario de contacto o a través del correo electrédnico vy
otros formularios en papel.

En el momento de recogida se 1le informarad de la informacidn
basica de proteccidén de datos de caracter personal.

Informacién que recabamos de sus visitas en nuestra web.

Recabamos y almacenamos informacidén personal limitada asi como
estadisticas andénimas de todos los usuarios que visitan nuestra
web, bien porque usted nos facilite dicha informacidén o bien se
encuentre simplemente navegando en nuestra web. Esta informacidn
se recaba a través de cookies, para mas informacidén consulte la
Politica de cookies.

Datos facilitados por menores de edad.

En caso de que el usuario fuese menor de edad, se entiende que
cuenta con el consentimiento de sus padres o tutores antes de
facilitar cualquier dato, eximiendo al <centro de cualqgquier
responsabilidad por el incumplimiento de este requisito.

DERECHOS EN EL TRATAMIENTO DE DATOS

Para todos los tratamientos de datos presentes en esta politica de
privacidad, podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificaciédn,
supresidén, oposicidén, y portabilidad, y cualquier otro derivado de la
aplicacién del RGPD

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

.Cudl es la legitimacién para el tratamiento de sus datos?

La legitimacién para el tratamiento de los datos contemplada en la
presente politica de privacidad es:

1. Ejecucién de un contrato de prestacién de servicios.
2. Consentimiento explicito del interesado en los siguientes tratamientos
de datos:
o Tratamiento de los datos en los formularios de contacto web.
o Tratamiento de los datos recogidos en virtud de su alta de
usuario.
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o Tratamiento de los datos facilitados en la suscripcidén a
boletines de noticias o similares.

o Tratamiento de los datos facilitados en virtud del apartado de
Valoracién del producto.

o Tratamiento de los datos de gestidén

o El envio de informacién solicitada

3. Cumplimiento de una obligacién legal:

o Los plazos de conservacién de sus datos una vez finalizada la
relacidén contractual se basa en el cumplimiento de 1o
establecido en el Cbédigo de Comercio.

o Comunicacidén de sus datos cuando asi lo solicite la Inspeccidn
de Hacienda estd amparada por la Ley 58/2003, de 17 de
Diciembre, General Tributaria.

¢A qué destinatarios se comunicaran sus datos?

Tal y como se ha indicado en la informacién basica no se cederan datos a
otros terceros salvo obligacién legal. En agquellos casos en dque sea
necesario, los datos de los interesados podran ser cedidos tal como se ha
expuesto, y a los organismos legitimados para obtenerlos: Administracidn
Tributaria, Tribunales, o cualquier otro por imperativo legal u orden
administrativa.

¢cDurante Cuanto Tiempo Conservamos Sus Datos?

Sus datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para
cumplir 1la finalidad para 1la cual se recogieron. Si sus datos se
utilizan para varias finalidades que nos obligan a conservarlos durante
plazos diferentes, aplicaremos el plazo de conservacidén méds largo.

En todo caso, limitamos el acceso a sus datos sbélo a aquellas personas
que necesiten utilizarla para el desempefio de sus funciones.

Nuestros plazos de conservacidén de datos estidn basados en necesidades
del centro, por lo que en relacidén con aquellos datos personales que ya
no sean necesarios bien quedard limitado el acceso a los mismos al
cumplimiento de obligaciones estrictamente legales o bien se destruirén
de forma segura.

Finalidades relacionadas con la ejecucidén de un contrato: por lo que
respecta al uso de su informacidén para la gestidn de alguna obligacidn
contractual, conservaremos esos datos durante el periodo de vigencia
del contrato y durante los diez afios siguientes, para poder atender a
posibles consultas o reclamaciones posteriores.

Finalidades de informacién: por lo que respecta al uso de su
informacidén con fines de envio de publicidad o acciones comerciales,
conservaremos esa informacién para dicho propdésito durante los diez
afios siguientes a 1la fecha en que obtuvimos por Ultima vez su
consentimiento expreso para dirigir comunicaciones de comerciales,
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salvo que usted nos solicite que le excluyamos de las mismas revocando
el consentimiento prestado.

¢.Cémo Mantenemos Protegidos Sus Datos?

Para garantizar la proteccién y mantener la seguridad, integridad vy
disponibilidad de sus datos, utilizamos diversas medidas de seguridad.

Aunque en las transmisiones de datos a través de internet o desde una
web no es posible garantizar una proteccidn absoluta contra
intrusiones, dedicamos los maximos esfuerzos para mantener las medidas
de ©proteccidén fisica, electrbdnica vy procedimental con las cuales
garantizar la proteccidédn de sus datos de acuerdo con las exigencias
legales aplicables en esta materia. Entre las medidas que utilizamos se
incluyen las siguientes:

Limitar el acceso a sus datos Unicamente a aquellas personas que deban
conocerlos en atencidén a las tareas que realizan.

Como regla general transferir en formato cifrado los datos recogidos.
Almacenar los datos més sensibles sélo en formato cifrado.

Instalar sistemas de proteccidén perimetral de las infraestructuras
informaticas (“firewalls”) vy fisicas (video wvigilancia) para impedir
accesos no autorizados, por ejemplo “hackers”, y ~monitorizar
habitualmente los accesos a los sistemas informdticos para detectar y
detener cualguier uso indebido de los datos de caracter personal.

i.Cudles son sus derechos en relacién con el tratamiento de
datos?

Para el ejercicio de sus derechos puede contactar con nuestro delegado de
proteccidén de datos en el mail direccion@saludmentalmiranda.com. Los
derechos en materia de proteccidén de datos son ejercitables por cualquier
persona que acredite interés legitimo en o mantenga cualquier relacidn con
el centro, le recordamos que tiene derecho a solicitar:

Mas detalles sobre el uso que hacemos de su informacidn.

Una copia de la informacién que nos ha facilitado.

Corregir inexactitudes en la informacidén que mantenemos.
Borrar informacién para cuyo uso ya no tengamos base juridica.

Revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos con esos fines,
en los casos en que el tratamiento de los datos estd condicionado al
consentimiento, asi como para cualquier comunicacidén comercial.
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Oponerse a cualquier tratamiento de sus datos -incluida la elaboracidédn de
perfiles- que tome como base juridica el interés legitimo, a menos que
nuestros motivos para llevar a cabo ese tratamiento compensen cualquier
posible perjuicio hacia sus derechos de proteccién de datos.

Restringir la manera en que utilizamos sus datos mientras se investiga una
reclamacién.

El ejercicio por su parte de estos derechos esta sujeto a determinadas
excepciones por motivos de interés general (por ejemplo, la prevencidén o
deteccidén de delitos) y por nuestros propios intereses (por ejemplo, el
mantenimiento de la confidencialidad del asesoramiento Jjuridico). Si usted
ejerciera alguno de estos derechos, comprobaremos que esta facultado
realmente para ello, y le responderemos en un mes o en el plazo maximo
previsto en la normativa espafiola, si éste fuera inferior.

Si no estéd satisfecho con la manera en que utilizamos su informaciédn o con
nuestra respuesta ante el ejercicio de cualquiera de estos derechos, puede
presentar una reclamacidédn ante la Agencia Espafiola de Proteccidédn de Datos
(www.agpd.es) .

INFORMACION SOBRE NAVEGACION Y FORMULARIOS

Los datos que usted aporte mediante el uso y navegacidédn de nuestra péagina
Web, a través de formularios, via email o con motivo de la relacidn
contractual que pudiera unirle con nuestra entidad, son datos de caracter
personal. Al cumplimentar cada uno de los formularios presentes en nuestra
padgina web podran existir una serie de datos obligatorios. En el caso de
no rellenar tales campos, no se podran llevar a cabo las finalidades
descritas de cada uno de los formularios. En algunas ocasiones, le
informamos de que por el simple uso y navegacidén en nuestra Pagina web se
almacenaran datos relativos a:

e Direccidén IP

e Versién del navegador

e Sistema operativo

e Duracidén de la visita o navegacidn por la Pagina web

Tal informacién puede almacenarse mediante Google Analytics, por lo dque
nos remitimos a la Politica de Privacidad de Google, donde se trata tal
informacién. Del mismo modo, en la Pagina Web se facilita la utilidad de
Google Maps, la cual puede tener acceso a su ubicacidén, en el supuesto de
que usted lo permita, con el fin de facilitarte una mayor especificidad
sobre la distancia a nuestras sedes o servicios. A este respecto, nos
remitimos a la Politica de Privacidad utilizada por Google Maps, con el
fin de conocer el uso y tratamiento de tales datos. Tal informacidén, no
estardn relacionados con un usuario concreto y se almacenara en nuestras
bases de datos de forma andénima y disociada, con la finalidad de realizar
andlisis estadisticos, mejoras en la Pagina Web, productos y/o servicios
por el ASOCIACION DE AYUDA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL DE MIRANDA DE
EBRO (SALUD MENTAL MIRANDA) sin que se comunique a otro tercero
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USO DE COOKIES

Nuestra pagina utiliza cookies. Las cookies son ficheros que se descargan
en su ordenador al acceder a determinadas paginas web. Las cookies
permiten a una pagina web, entre otras cosas, almacenar y recuperar
informacién sobre los habitos de navegacién de un usuario o de su equipo
y, dependiendo de 1la informacidédn gque contengan y de la forma en que
utilice su equipo. Ademas, mejoran su proceso de navegacidn, ya que
permiten que la pagina web ofrezca al usuario informacidén que puede ser de
su interés en funcidén del uso que realice, del contenido de la misma. En
caso de no querer recibir cookies, por favor, configure su navegador de
internet, para que las borre del disco duro de su ordenador, las bloquee o
le avise en su caso de instalacidén de las mismas. Para continuar sin
cambios en la configuracién de las cookies, simplemente, continte en la
pagina web.

Las cookies que utilizamos no almacenan dato personal alguno, ni ninguin
tipo de informacidén que pueda identificarle, salvo que gquieran registrarse
de forma voluntaria con el fin de utilizar los servicios gque ponemos a su
disposicién o de recibir informacidén sobre promociones y contenidos de su
interés. Al navegar y continuar en nuestra web nos indica gque esté
consintiendo el uso de las cookies y en las condiciones contenidas en la
presente politica de cookies.



